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1 Introduction

Principe d’ouverture/fermeture Globale

Cette fonction va permettre de fermer un groupe, un poste ou une SDA de facon manuelle sans prise
en compte des plages horaires.

Dans l'interface de configuration des postes, groupes et SDA, vous avez un champ «Code fermeture
globale » qui vous permet d’assigner un code (un numéro libre) a un ou plusieurs groupes et/ou
postes et/ou SDA.

Information : avant d’utiliser cette fonction assurez-vous d’avoir vérifier ces trois éléments suivants :
= La fonction Ouverture/Fermeture globale (doivent étre créées)

= Le code d’Ouverture/Fermeture globale associé soit a un poste, un groupe ou une SDA (doit étre
configuré)

= Le code pin autorisant I'Ouverture/Fermeture globale (doit étre configuré)

2 Configuration de I'ouverture/fermeture Globale Manuelle

2.1 Fonction Ouverture/Fermeture globale

Créer dans le menu « PABX => Configuration fonctions » :

77 Fermeture globale Fermeture globale 49

X

=73 CQuverture globale Quverture globale _/,‘? b4

Fermeture globale

Modification d'une fonction

Muméra fonction | |77

Fonction | Fermeture globale [V]

Paramétre 1

Paramétre 2

Faramétre 3

Description | |Fermeture globale
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Ouverture globale

Modification d'une fonction

Muméro fonction | [F73
Fonction | Cuverture globale [il
Paramétre 1
Paramétre 2
Paramétre 3
Description | |Ouverture alobale

2.2 Code pin autorisant I’Ouverture/Fermeture globale

Dans le menu « PABX => Parameétre général », il faut inscrire un code pour protéger I'activation /
désactivation de cette fonction.

Attention : ce code pin permet d’ouvrir/fermer (poste, groupe ou SDA) par leur code (numéro) de
fermeture globale.

Numéro de renvoi externe général | (014

Code pin pour renvoi général fl 234

Code pin fermeture globale fl-234 > COde Pin fe rmeture
[Fr (Frangais) ¥/ j Global

Langue | |fr (Frangais) ¥ |

Type tonalité | | fr (France) v |

=

Interface LAN | | lan (lan) v |
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2.3 Code ou Numéro d’ouverture/fermeture globale

2.3.1 Configuration du code de fermeture sur une SDA

Modification d'un routage SDA

et | [ou [+]

Ordre

Numéro en entrée

Longueur supprimée

Préfixe en sortie

Prédécroche actif

Fichier son prédécroché

Actueil vocal SDA actif

Message accueil SDA

Fermeture active

Groupe plage horaire de fermeture | | Tout e temps .

Action si fermeture |Au:ur|E action () M

| Fermeture automatique m

Code fermeture direct

| Code fermeture global

I Numéro de transfert externe

L 1
Description | [Test d'appel groupe 7000

T

Action a effectuer en cas de
fermeture

Numéro de fermeture
direct ou global

Vous pouvez activer la Fermeture automatique pendant les plages horaires que vous aurez définies
et pendant ces plages horaires vous pouvez forcer la fermeture de votre SDA afin de renvoyer les

appels vers une destination de votre choix.

code pin fermeture global.

Information : Le Code fermeture direct permet d’ouvrir/fermer un poste, groupe ou une SDA sans le

2.3.2 Configuration du code de fermeture sur un groupe

Modification du groupe

Groupe | bl

Téléphones du groupe =

Stratégie | | REPARTITION_EQUITABLE v |

Durée sonnerie | | 9999 (Temps infini)

Période | | 20 (20 secondes) v,‘
Action si non réponse Boite vocale (235) |
Action si occupé | | Boite vocale (235) v

Muméro de transfert externe | |02

Affichage numéro appelé | |non v

Prédécraché actif | | non VV;

Fichier son prédécroché [ [1 v

Musique active | | non i

Action a effectuer en cas de

Musique accueil active oui v g
Muqedaterte (12 ] fermeture Fermeture manuelle
Femetwesche| oo 8 Plou automatique avec les
Groupe plage horaire de fermeture | [ Tout le temps v | ) .
| Action si fermeture | | Aucune action () B I_ plages horaires
| Fermeture automatique | [non v | |
e T Numeéro de fermeture direct

Code Fermeture global

Enregistrement appel autorisé | |non |

Enregistrement appel actif | | non v

Muméro de poste groupe | 1000

Description | |Tout le monde |

ou global
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2.3.3 Configuration du code de fermeture sur un poste

Numéro de transfert externe

| Drlr

Envoi message boite vocale par email

[oa @

Email interne

|non v

Adresse email externe

Adresse email interne

[usert (Utisatewr 1) ]

Purge boite vocale automatique

|non v |

Fermeture active

[non v/

| Fermeture automatique

|non v |

Groupe plage horaire de fermeture

[Tout e temps v |

I Action si Fermeture

| Aucune action (.)

L]

Code fermeture direct

Code fermeture global

Action a effectuer en cas de
fermeture

Fermeture manuelle ou
automatique avec les plages

Numéro de fermeture
direct ou global

Substitution autorisée

[non s

Poste substituable

loui v

Substitution poste source | |

Substitution poste destination | |

Timestamp substitution | |

Appel masqué poste

Appel masqué total

|non v |

|non v

\ 4

ATTENTION :

Si vous souhaitez automatiser les ouvertures/fermetures de groupes, postes ou SDA, merci de vous
reporter a la documentation sur les plages horaires.

2.4 Utilisation de la fonction Ouverture/Fermeture

Exemple d’Ouverture/Fermeture globale

Vous pouvez définir un numéro commun a tous les éléments que vous souhaitez ouvrir/fermer
simultanément. Ainsi, lorsque vous exécuterez la fonction suivie du numéro global et du code pin,
vous fermerez tous les équipements qui sont assignés a ce numéro.

EX : ¥77520*codepin => Fermera tous les équipements associés au code fermeture globale 520.
EX : ¥79520*codepin => Ouvrira tous les équipements associés au code fermeture globale 520.

Exemple d’Ouverture/Fermeture directe

Le code pin autorisant I'Ouverture/Fermeture globale n’est pas nécessaire lors
d’Ouverture/Fermeture directe.
Voir les touches de fonctions de cette option dans le menu PABX => configuration des fonctions

*76

Fermeture directe

Fermeture direct

& X

*78

Cuverture directe

COuverture direct

4 X

EX : ¥7642 => Fermera tous les équipements associés au code fermeture directe 42.
EX : ¥7842 => Ouvrira tous les équipements associés au code fermeture globale 42.
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